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KATA PENGANTAR

Audit operasional merupakan penelaahan atas bagian manapun
dari prosedur dan metode operasi suatu organisasi untuk menilai
efisiensi dan efektifitasnya. Umumnya, pada saat selesainya audit
operasional, auditor akan memberikan sejumlah saran kepada
manajemen untuk memperbaiki jalannya operasi perusahaan.

Karena lingkup evaluasi efektifitas operasi begitu luas,
maka tidak mungkin untuk menentukan ciri pelaksanaan audit
operasional dengan pasti. Di dalam suatu organisasi, bisa jadi
auditor mengevaluasi apakah manajemen telah menggunakan
informasi yang relevan dan mencukupi dalam pengambilan
keputusan pembelian aktiva tetap yang baru, sedang dalam
organisasi yang berbeda barangkali ia akan mengevaluasi efisiensi
administrasi penjualan. Dalam audit operasional, tinjauan yang
dilakukan tidak terbatas pada masalah-masalah akuntansi, tetapi
juga meliputi evaluasi terhadap struktur organisasi, pemanfaatan,
komputer, metode produksi, pemasaran, dan bidang-bidang lain
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