Kata Pengantar

Kami telah mengajarkan mata kuliah Bisnis Internasional selama 25 tahun dan menikmat! setiap
momen pengalaman terscbut. Dari perspekitif Instruktur, kesenangan dan gairah darl mata
kuliah ini terletak pada arti penting dan dinamismenya. Artl pentingnya tidak dapat disanghal,
Pekerjaan, karier, dan mata pencaharian dari hampir setiap manusia di planet ini dipengaruhi
olch perdagangan internasional. Bagl sebagian orang, perdagangan itu mewakili kesempatan; bagi
orang yang lain, merupakan ancaman. ITampir sepertiga dari aktivitas ekonomi dunia memiliki
keterkaitan dengan perdagangan internasional, dan Investasi asing langsuny telah melampaui
£20 triliun. Dinamismenya juga tidak dapat disangkal. Pikirkan mengenai perubahan-perubahan
yang tclah terjadi dalam dua tahun antara penerbitan cdisi ketujuh dan edisi kedelapan buku
tcks ini: perang saudara di Suriah, perang mata vang global yang baru saja terjadi, pergolakan
Jdalamn pasar encrgi dunia sebagai akibal dari rekah hidrolik, peralihan dalam keputusan lokasi
pabrik dari Cina menuju Mcksiko, anggota baru yang bergabung dengan Uni Eropa, pencarian
agresif Cina akan keamanan sumber daya alam, pergeseran Nokia dari pemirapin pasar telepon
genggam menjadi perusahaan yang mali langkah (setidaknya dalam pandangan Wall Street),
dan beberapa contoh lainnya. '

Namun, dari perspektif mahasiswa, dinamisme ini—dan keluasan niata kuliah tersebut—
dapat mengintimidasi. Kita mendiskusikan sctiap daerah di dunia dan mengambil setiap disiplin
bisnis—akuntansi, pemasaran, manajemen, keuangan, manajemen rantai pasokan, sistem
informasi manajemen—dan scjumlah disiplin seni liberal—ekonomi, geografi, antropologi,
sosiologi, sejarah, bubungan internasional, ilmu politik, dan hukum. Tidaklah mengejutkan jika
mahasiswa dapat merasa kewalahan dengan keluasan mata kuliah tersebut. Kami telah berusaha
untuk mengurangi ketakutan mahasiswa akan ketidakmampuan mereka dalam menguasai materi
ekstensif ini dengan memberikan diskusi yang singkat dan jelas mengenal konsep-konsep prinsip
dan tantangan-tantangan bisnis internasional serta dengan menawarkan baayak contoh dari

"~ isu-isu ini dalam aksi.

Visi kami dalam menulis buku ini adalah untuk mempersiapkan mahasiswa agar menjadi
peserta efcktif di pasar dunia. Hal tersebul merupakan visi yang kami tuangkan dalam kata
pengantar edisi pertama buku ini, dan masih tetap menjadi visi karni hingga edisi yang kedelapan
ini. Kami memerhatikan bahwa kebanyakan buku teks yang ada ditulis menggunakan istlah
teknis yang tidak perlu dan tampaknya hanya ditujukan kepada mahasiswa yang mengkhususkan
difi dalam bisnis internasional. Namun, seluruh mahasiswa—bahkan mer=ka yang tidak akan
ditugaskan ke luar negeri -perlu memiliki pengetahuan mengenai ckononii global.

Hulah mengapa kami merasa sedemikian kuat mengenai visi kami pada buku inl. Kami
ingin mahasiswa mendapatkan “pemahaman budaya” dalam bisnis internasional. Kami ingin
mercka, misalnya, dapat merasa nyaman ketika berbincang dengan mahasiswa pertukaran pelajar
atau mengajukan pertanyaan yang berwawasan kepada eksekutlf yang datang dari perusahaan
multinasional yang berpusal di Juar negerl. Bag! kebanyakan mahasiswa, buku teks ini dan mata
kuliah yang disertainya hanyalah merupakan langkah pertama dalam suatu perjalanan panjang
untuk menjadi pelaku bisnis yany efektif dan warga yang berpengetahuan dalam dunia yang
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mengylobal. Kaml berharap bahwa dalam menuliskan byl teks jos Faragess, .
lebih dipermudah, Jebih diinformasikan, dan lebih menyenanglan """m, g
Scpertl halnya edisi ketuluh sebelumnya, kami mempertahany s, pondch
e
terhadap bisnis internasional dengan penekanan pada pengembanysn irm.-n-f;;:,‘.m - -
iy,
e

L

berkembang, dan psmahaman geografis.

Hal Baru dalam Edisi Kedelapan

Edisi kedelapan inl inenampilkan kasus, kotak, dan analisis baru yang e, o~
et

tantangan terkini dan kesempatan yang dihadapi oleh bisnis internasinesi Secusa e
isi buku berikut ini merupakan kandungan baru atau yang direvisi unuk —'v'-e.-,‘,::"f -y

global terkin:. "
« Tekanan pada organisasi multinasional untuk mempertimbangkas 1oy o
mereka pada lingkungan alam dan pada kesejahteraan masyzcalze vecary T-‘J:r-%
meningkat. Kami telah memperkenalkan scbuah konteks bars, “Orzag ?u;"
Laba,” untuk membahas tantangan-tantangan yang dihadapi bizaz ternasieny . “
meningxkatkan triple bottom line mereka. -
Mata kuliah bisnis internasional di sebagian besar perguruas tinggi da sximmstns
lingkungan cksternal internal dari bisnis internasional. Xami tefah memmpiny
beberapa kotak dan kasus baru serta memperbarui lainnya yang berfoies s2ds s,
dalam lingkunygan eksternal yang menciptakan kesempatan dan tantaozz= 2op z-u-_:
yang bersaing dalam pasar internasional. Kasus dan kotak baru ini mefipes S —
perselisihan teritorial di Laut Cina Selatan, pergolakan dalam pasar enerp S =
akibat dari perpecahan, dibukanya Jalur Barat Laut yang banyak diperbincaagion, s
Terusan Panama, dan dampak dari peningkatan vpzh di Cina.
Profil-profil terbaru dari tantangan dan kesempatan yang dimiliki perusa®an sxm=m
sebagaimana mercka menghadapi dan menguasai kompleksitas pasar intermasons, ==
kasus-kasus baru yang menampilkan di antaranya Apple, Huawei, Anglo Ameras ™
Foxconn, dan McDonalds, serta perlakuan yang diperbarui terbadap VML Lo -
Nokia, Disney, Telefénica, Unilever, dan Danone, dan lainnya.
Analisis terbaru pada dampak globalisasi terhadap persaingan dalam indysen, ¥
industri anggur global, industri bunga global, pesar bioskop internasioasl, ==
Jerman. dan industri maskapal penerbangan internasional e
Kasus-kasus terbaru yang menjelajahi bagaimana perusahaan menangs® F‘Aﬁ:i >
hukum, dan teknologi antarnegara. Mahasiswa mendapatkan ¢ oads® *
mendalam dan beragam mengenal permasalahan politik, bucars. daa :;.;
negara individual melalul pembahasan mendalam techadap berbags e
Rusia dan peran hukum, penerapan Pakta Lisbon oleh Uni Eropa. & ““li “:\ o™
kemigkinan, Jepang dan tantangan budaya serta demografismyd. #¢ " ‘“ b o
Komunis dalam bisnis Cina, peretail AS dan koasumen Cin3. o ni |
kepemimpinan GLOBE, dan pertumbuhan aktivitas puscrtkauQ di un\ﬂj e
Contoh dan kasus terbaru yang menilai tanggung jawab etis dan sosiil J"‘ ey -““‘“:.
dan pelaku bisnis internasional, termasuk Foxconn, pembuing & "’ : ,.;‘\-w":j.;
minyak di teluk, cncigi hijau dan perdagangan bebas. w i - Fom ”l; i
pembuangan nol, Macrsk dan poluri di pelabunan borg sl
_ suap Siemens, dan Grameen Rank.
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Contoli-contolt terbanu darl perdagangan internasional serta kemflik dan tartangan investasi

yang dihadapl para praktlel bisnis Internasional, termasuk perjuangan Hué:::imt::

memasuld pasar AS, perang mata uang global, tanah langka (rare earth), penampunyzn
pajak, subsidi jumbo jet, dana kekayaan berdaulat (soverelgn wealth funds), seria perdagangzn
barang palsu,

. Ldisi kedelapan Inl juga memberlkan liputan terkinl darl dampak bencana zlam yang baru-
baru Ini sedang terjadi serta pergolakan politik yang herpengaruh pada bisnis internasinal.
Contohnya antara lain gempa bumi dan tsunami yang telah meluluhlantakkan Jepang dan
dampaknya pada rantal pasokan global, Penarikan masif dan permasalahan kualitas Toyotz,
dan kerusuhan politik yang menyapu Timur Tengah sejak tahun 2011,

an informas! suatistik lainnya dalam buku ini telah seluruhnya diperbarui

gangan inlernasional, nilai tukar, dan biaya hidup ekspatriat di

+ Semua data d
termasuk statistik perda
berbagal pusat bisnis global.

. Pertanyaan dengan bantuanpe

melalui MyManagementLab diberikan di akhir setiap bab.
. Simulasiinteraktif online yang diciptakan untuk mata kulizh bisnis internasional melibatkan

mahasiswa dan membantu mereka memahami bagaimana konsep bisnis internasional
diterapkan dalam situasi realistis. Topik-topiknya meliputi: globalisasi, etika internasional,
perbedaan legal, offshoring, pemasaran global, serta tarif, subsidi, dan kuota. Simulasi dzpat
diakses dalam MyManagementLab.

hankan empat kotzk yang menunjukkan berbagai permasalzhan
n teknologi, kewiraswastaan, dan pelaksanaan bisnis denzan

ntlatan yang dapat dijawab oleh mahasiswa dan diserzhian

Sccara pedagogis, kami memperta
terkini yang berhubungan denga
perspektif global:

mengenai peluang

MENJELAJAH KE LUAR NEGERI Menunjukkan kepada para mahasiswa
dan tantangan untul melakukan bisnis di luar negara asa} mereka.

E-WORLD Memberikan wawasan terkait dampak c-commierce terkait bagaim
dilaksanakan secara internasional. '

MEMBAWA DUNIA KE DALAM FOKUS Membantu mahas
budaya, dan politik dari bisnis internasionrl.

PELUANG YANG MUNCUL Menyoroti lantangan dan kesempatan di pasar negara berke!

ana bisals
iswa memahami konieks historis,

nbang

inlernasional,
Dengan tasnbahan kotak baru kaml, ORANG, PLANE
pembaca kami ke dalam berbagai permasalahan yang sangal penling

internasional akhir-akhir ini.
Kami juga menambahkan fitur berharga yang baru dl Jalam bab yang disebut DALAM

PRAKTIK. Anda akan menemukan DALAM PRAKTIK :li akhir setiap bagian utama dari setiap
bab. Bagian ini terdiri dari dua poin “bawaan” utama yang singkat dari bagian sebelumnya serta
ntuk pertimbangan lebih jauh.

T, DAN LABA, kami menawarkan wawasan
yang dihadapi praktisi bisnis

- pertanyaan yang memicu pemikiran u
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‘Suplemen bagi Instruktur
Instruktur dapat mengakses sumber tambahan yang dapat diunduly dey,

Instructor Resource Center dl http://www.pearsonhighered.com/irc, Agar dapsy
akses ke Instructor Resource Center hubungilah Perwakilan Penjualan Pearson 4

nm;
ga Nyl ke 4y,

m
“Mers,
fida,

Perlu bantuan? Tim Dukungan Teknis kami yang berdedikasi siap untuk membanty iny,

yang memiliki pertanyaan-pertanyaan mengenai suplemen media yany menyert;_i”,.;:'_.
Kunjungi http://247pearsoned.custhelp.com untuk memperoleh jawaban terhada, Pe"m
yang sering diajukan serta nomor telepon dukungan pengguna bebas biaya. Suplemen ,uc:

berikut tersedia bagi instruktur di Instructors Resource Cenler.

s Pedoman Instruktur

« File Pengujlan Soal Lebih dari 100 pertanyaan per bab ditambahkan pada 7.
Pembelajaran dan Standar Pembelajaran AACSB untuk membantu mengukur s
mahasiswa telah memahami isi mata kuliah yang sesuai dengan pedoman AACS2.

+ Perangkat Lunak TestGen

« PowerPoint 3lide

+ Pustaka Gambar

: 'Video yang mengilustrasikan topik subjek yang sangat penting tersedia delam dua formst
" VD—tersedia untuk digunakan dalam kelas oleh instruktur, termasuk video yans G

_‘ns NZ':‘

ab—tersedla bagl Instruktur dun mahasiswa, memberikan akses instan ssp

2dap video serta penilalan dan simulasinya untuk buku teks Pearson.

ngl perwakilen Pearson setempat untuk mendapatkan akses techadap kedv
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