Secara garis besar, manajemen adalah seni menggunakan
sumber daya secara efektif untuk mencapai sasaran yang telah
ditentukan. Dalam perjalanan mencapai sasaran tersebut, sering-
kali terjadi kemubaziran dan bahkan timbul gejala dehumanisasi.
Belum lagi kemampuan manajemen yang buruk mengakibatkan
kerugian bagi organisasi ataupun perusahaan. Berangkatl dari
adanya problem-problem tersebut, dalam menjalankan manaje-
men, seseorang juga membutuhkan ilmu yang memadai. Buku ini
hadir sebagai “pemandu jalan” yang mengantarkan pembaca
hingga ke gerbang ilmu itu. Dengan demikian, pembaca tidak lagi
sekadar mengenal manajemen sebagai seni, tetapi juga sebagai
iimu. Hal ini mengisyaratkan bahwa manajemen selain dapat
dipraktikkan, juga dapal dipelajari dan diajarkan kepada orang
lain. Selamat membaca!
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